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HAKKIMIZDA

istanbul’'un en tarihi ikinci mahallesinin tam kalbinde yer alan yeni Casa
Foscolo Hotel, sehrin zengin mirasina dair zamansiz bir taniklik sunuyor.
Ozenle eklenen modern olanaklar ve titizlikle gerceklestirilen, tarihe sadik
bir renovasyon ile 134 yillik bu bina, artik cagdas sanat, edebiyat ve
tarihin i¢ ice gectigi samimi bir Iiks otel olarak misafirlerini agirliyor.
Mimari yenileme ve i¢ tasarimi Emre Kuzlu tarafindan yonetilen otel,
binanin orijinal 6zelliklerini modern konforlarla kusursuz bir sekilde
birlestiriyor. Harman tugla ve travertenden olusan yenilenmis neoklasik
cephenin ardinda, yiksek tavanlar , tas duvarlar,merkezi spiral
merdiven,pencereler ve bazi odalarin tavanlarinda yer alan yer isgiligiyle
yapilmis oryantal motifler gibi ddneme 6zgu detaylar korunarak ginimuze

tasindi.Restorasyon siresince ayrica mermer ve ahsap gibi mevcut yapi

malzemelerinin korunmasina ve yeniden kullaniimasina 6ncelik verildi.

Casa Foscolo Hotel yalnizca yayalara acik Istikal Caddesi ‘ne,ikonik

Galata Kulesi ‘ne ve Tiinel finikiilerine birka¢ adim uzaklikta istanbul ‘un

eski semti olan Beyoglun'da diger adiyla Pera ‘nin kalbinde yer aliyor.
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SURDUREBILIRLIK MESAJIMIZ

-

\

SURDURULEBILIRLIK

-

YAKLASIMIMIZ

/

Casa Foscolo Hotel olarak turizmde surdurilebilirlik calismalarinin; Sosyal, gevresel ve kiiltirel miras
Uzerindeki olumsuz etkileri en aza indirdiginin ve surdurdlebilir turizmin getirdigi sorumluluklarin
farkindayiz.

Bu cercevede; Cevresel etkilerin azaltilmasi, insan haklarinin korunmasi, enerji, su ve atiklarin etkin
yonetimi, klltlrel ve sosyal mirasin korunmasi, yerel halka ve yerel Ureticiye ekonomik ve sosyal olarak
fayda saglama ve gevreyi koruma gibi strdurilebilirlik kavrami iginde yer alan birgok konuda
calismalarimiza etkin bir sekilde devam etmekteyiz.

Uzerinde dnemle durdugumuz kurumsal degerlerimiz, sorumlu ve siirdirilebilir turizmin dnemini
gOstermektedir. Srdurdlebilirlik risklerinin etkin bigcimde yénetilmesi ve strdirilebilir blylimenin uzun
vadeli stratejilerle saglanmasina odaklaniyor ve bu sayede basarimizi her gegen gin arttirmayi
amagliyoruz. Faaliyetlerimiz ve etkileri hakkinda paydaslarimizi seffaf ve etkin bir sekilde bilgilendirmek
0zel 6nem verdigimiz konularin basinda gelmektedir. Bu dogrultuda her yil yayinladigimiz surdurilebilirlik
raporlari, seffaf ve ulasilabilir bir organizasyon olmak adina yararlandigimiz énemli bir ara¢g konumunda
olacaktir.

“Surdurdlebilir turizm icin Surdlrulebilir diinya” felsefesi ile strdirebilirlik ilkelerine génilden baglyiz. Bu
yaklasim ile Strdirebilir Turizm farkindaligini olusturmak ve gelistirmek igin ¢alisanlarimiza, is
ortaklarimiza ve hizmet anlayisimizi aktariyoruz.
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POLITIKAMIZ
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SURDUREBILIR
TURIZM
POLITIKAMIZ

-

~
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Turizmde surdurilebilirlik galismalarinin; sosyal, ¢cevresel ve kiltiirel miras Gzerindeki olumsuz etkileri
en aza indirdiginin ve sdrdurulebilir turizmin getirdigi sorumluluklarin farkindayiz.

Bu cergevede; Cevresel etkilerin azaltilmasi, insan haklarinin korunmasi, eneriji, su ve atiklarin etkin
yonetimi, kultirel ve sosyal mirasin korunmasi, yerel halka ve yerel Ureticiye ekonomik ve sosyal
olarak fayda saglama ve gevreyi koruma gibi strdurulebilirlik kavrami iginde yer alan birgok konuda
calismalarimiza etkin bir sekilde devam etmekteyiz.

Uzerinde dnemle durdugumuz kurumsal degerlerimiz, sorumlu ve sirdirlebilir turizmin énemini
gOstermektedir. Strdurulebilirlik risklerinin etkin bigcimde yénetilmesi ve surdirulebilir blyimenin uzun
vadeli stratejilerle saglanmasina odaklaniyor ve bu sayede basarimizi her gegen gin arttirmayi
amagliyoruz. Faaliyetlerimiz ve etkileri hakkinda paydaslarimizi seffaf ve etkin bir sekilde
bilgilendirmek 6zel 6nem verdigimiz konularin basinda gelmektedir. Bu dogrultuda her yil
yayinlayacagimiz sirdurdlebilirlik raporlarina, seffaf bir sekilde tUm paydaslarimizin erigimini
saglayarak, surdurebilirlik yolculugumuzda 6neri ve katkilari igin geri bildirimlerini bekledigimizi ifade
etmek isteriz.
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POLITIKALARIMIZ
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GEVRE ve ATIK
YONETIMI
POLITIKAMIZ

- /

Tesisimizdeki bitin Grin ve hizmet asamalarinda, yasal otoriterlerin belirlemis oldugu mevzuata ve
hukukun Ustinligine baghlik ilkesi ile, Ulusal ve Uluslararasi mevzuatlara, tesisimizin uymakla
yukdmla oldugu ve gonillilik esasina dayanan diger sartlara uygun hareket ediyoruz.

Cevreye ve yeni nesillere saygl duyan bir tesis olarak otelimizdeki butin faaliyetlerimizde yerel
toplumun gelisimine katki saglamayi, ¢alisanlarimizi, tedarikgilerimizi ve misafirlerimizi de cevreye
duyarli olmalari konusunda, egitim ve bilgilendirmelerle sisteme katki sunmalari konusunda
yonlendiriyoruz.

Tdm paydaslarimiza bu farkindaligimizi ifade etmekten mutluluk duyuyoruz.

Tdm faaliyetlerimizde gevreyi korumaya olan baglihgi ilke edinerek ve kaynaklarimizi en verimli
sekilde kullanarak c¢evre Kkirliliginin énlenmesini saglamayi, sifir atik kapsaminda atik miktarimizi
azaltarak ve olusanlarin da geri donusimuni saglayarak dogaya zararsiz hale getirmeyi,
biyocesitliligin ve ekosistemin korunmasi konusunda hassasiyet gosteriyoruz.

Dogal kaynaklarimizi dogru ve verimli kullanmayi, doda dostu urtnler kullanmayi hedefliyoruz.

Atiklarimizi niteliklerine gére siniflandiriyor, ayristirma noktalarinda ayristirarak Lisansh kuruluglar
aracihgi ile bertaraf ediyoruz.

Misafirlerimizi ¢evreye duyarliigimiz konusunda bilgilendirerek, konaklamalari siresince dogaya
saygili olmalari ve dogayi korumalari igin yonlendiriyoruz.
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POLITIKALARIMIZ
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ENERJI
VERIMLILIGI
POLITIKAMIZ

~
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Gelecek nesillere yasanilabilir bir diinya birakmak ve gevreyi korumak adina enerji verimliligi konusunda
Uzerimize digen sorumluluklarin bilinci ile hareket ediyoruz.

Dogaya karsi sorumluluklarimizi yerine getirirken, ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve
dizenlemeleri takip eder, enerji kullanimini azaltma ve/veya eneriji tiketim performansimizin surekli
iyilegtirilmesini saglayacak ¢alismalari yurutiyoruz.

Misafir konforundan 6diin vermeden enerji kullanimini azaltmayi kolaylastiran teknoloji ve en son
yenilikleri belirlemek igin teknik hizmetler ile ekiplerimizi gliglendirmeye devam ediyoruz.

Enerji kaynaklarinin etkin kullaniimasi konusunda hedefler belirleyip, hedeflerimiz dogrultusunda
calisanlarimiza egitimler verir, misafir ve paydaslarimiza rehberlik ederiz.

Tesisimizde, enerji kaynaklarimizi en verimli sekilde kullanarak ve alternatif yenilenebilir kaynaklarin

kullanimini arttirarak, enerji performansimizi surekli iyilestirmeyi hedefliyoruz.
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~

SAGLIGI&GUVENLIGI

/

Tedarikgilerimizin politikamiz dogrultusunda, gevre is sagligi ve glvenligi standart ve mevzuatlarina
uyumunu tesgvik eder ve bu alanlarda igbirligi yapmaya 6zen gosteririz.

Misafir odakl bir yaklagimla, gida guivenligi ve kalite standartlarindan taviz vermeden ve biitiin kaynaklari
dogru kullanarak misafir memnuniyeti saglamayi,

Calisan ve misafir saghiginin korunmasi ve saglikli beslenmesi icin kalite ve gida guvenligi ilkelerine
uygun drtnler tretmek ve sunmak igin trin tedarik asamasindan baslayarak servis/sunum sirecine
kadar gida guvenligi yénetim sistemini uyguluyor, hijyen sartlarini 6n planda tutarak surekli iyilestiriyoruz.
Gida glvenligini saglarken israfin 6ntine gegmek ve kaynaklari etkin kullanmak igin gida atiklarini
azaltmayi hedefliyoruz.

Bunun igin galisanlarimizi ve tedarikgilerimizi, gerekli egitim ve bilgilendirmeler ile siirece dahil ederiz.
Gida guvenligi sisteminin olusturulmasi ve surdurebilirliginin saglanmasi igin, egitimli galisanlarimiz ile i¢

kontrol mekanizmamiza ek olarak bagimsiz dis kurumlar tarafindan sureglerimizi denetletiyoruz.
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POLITIKALARIMIZ
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KALITE, GIDA
GUVENLIGI VE i$

POLITIKAMIZ

~

SAGLIGI&GUVENLIGI

/

Konaklama sektériinde; Lider, yenilikgi ve surekli iyilestirmeyi hedef alan bir yonetim anlayisi
sergileyerek;

Calisanlarimiz, partnerlerimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ve dahi tim paydaslarimizin saghgi ve
glvenligi temel onceligimizdir.

Misafirlerimizin, ¢calisanlarimizin ve tim paydaslarimizin giivenli ve saglikh bir ortamda hizmet almalarini
saglamak icin ulusal ve uluslararasi kanun ve yonetmeliklere uygun hareket edip, faaliyetlerimizi yasal
mevzuatlara, gida, kalite ve is glvenligi standartlarina uygun olarak gergeklestiririz ve gerekli kontrol ve
Onlemleri dizenli olarak yapip gézden gegiriyoruz.

Faaliyetlerimizin; Gida guvenligi, kalite, is saghgi ve guvenligi alanlarindaki etkilerini ve risklerini belirler,
bu risklerin ortaya gikmasini 6nlemek veya istenmeyen etkilerini azaltmak icin gerekli tedbirleri alinz.
Gida guvenligi, kalite is saghgi ve guvenligi sureglerimizin sirekli gelisimi icin amag ve programlar
olusturur, bunlari gézden gegirir, gerekli kaynak yatirimlarini yapariz.

Kaza ve hastaliklara neden olabilecek tehlikeli ortamlarin ve faaliyetlerimizden kaynaklanan gevre
kirliliginin olusmasini engellemek ve ortadan kaldirmak i¢in gerekli kontrolleri yapar ve dnlemler aliriz.

Calisanlarimizi egiterek katilimlarini saglariz.
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POLITIKALARIMIZ

-

CEVRESEL SATIN

-

~

ALMA POLITIKAMIZ

/
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Cevresel Satin alma politikamiz, temel insan haklari ve calisma ilkelerimizin ve surdirualebilirlik
anlayisimizin tum tedarik zinciri boyunca yayilarak guglenmesini ve devamliliginin saglanmasini
hedefliyoruz.

Cevresel Satin alma Politikamiz; Tim operasyonlarimizda ve her bir paydasimiz ile iliskimizde, insan
haklari ve temel ¢alisma ilkelerine dirustlik, gliven ve saygi esasina baghhigimizin goéstergesidir.

Bu hedefe ulagabilmek igin tedarikgilerimizin, bu kapsamdaki temel ilkelerimizi bizimle paylasmasi ve bu
ilkelerin surekli iyilestirmesi anlayisiyla yayilarak gelistiriimesi konusunda bizimle isbirligi icinde olmalarini
bekleriz.

Surekli iyilestirmenin saglanmasi igin yapici geri bildirim saglanmasini ve bu alandaki 6érnek
uygulamalarin sistematik olarak bizimle paylasiimasini tesvik ederiz.

Tam tedarikgilerimizin; Dislnce ve inang 6zgurligine sahip ¢ikip, dil, din, irk, cinsiyet, sosyal sinif, yas
vb. konularda ayrimcilik yapmadan ve sémuru ve tacize taviz vermeden hizmet vermelerini bekleriz.
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Tedarikgilerin segiminde burada belirtilen temel ilkelere uyulmasini esas alir ve
tedarik¢ilerimizden asagidaki konularda taahhiit aliniz.
v Tim isleyis ve operasyonlarin gegerli kanunlar gercevesinde olmasi esastir. ilgili gevre koruma kanunu,

mevzuat, ydnetmelik ve davranis kurallari eksiksiz uygulanir.

\

Sahtekarlik, hile ve rigvetin her sekli kesinlikle yasaktir.

\

Karsilikli given ve saygiya godlge dusurecek, ticari itibari zedeleyecek kiglk dusurict tim
davranisglardan kaginilr.

insan itibarini zedeleyecek kiiglik diisiiriicti davraniglarda bulunulmaz.

Zorunlu ve/veya gocuk isci calistiriimaz.

Tam galisanlar esit haklara sahiptir. Ayrimcihigin higbir tirG hos goérilmez.

AN NEE NN

Calisma kosullari, Gcretler, mesai saatleri, sendika ve toplu s6zlesme hakki gibi temel ¢alisan haklar
kapsamindaki karar ve uygulamalar gecerli yasalara uygun ve adildir.

is yeri ve isci sagligi 6n planda tutulur. Gerekli tim dnlemler alinir.

Uriinlerin paketlenip ulastiriimasinda gevreci uygulamalar tercih edilir.

ikame etme islemlerini kullanarak azaltir ve/veya sifirlar.

Uriin yelpazesi, gevreye duyarli Girin/hammadde alternatiflerini barindirir.

AN NN

Uriin kalitesi ve glvenliginin glincellenmesi ve siirekli iyilestiriimesi igin bizlerle birlikte galisir.

“Surdurulebilir turizm icin Sdrdurdlebilir dinya” felsefesi sirdurebilirlik ilklerine goéndlden
bagliyiz.

General Yazgan Sok. Asmalimescit Mah. No:12 Beyoglu /istanbul 0212 226 10 15 info@casafoscolo.com




POLITIKALARIMIZ

v Gilincel gelismeleri ve teknolojileri yakindan takip eder ve bize iyilestirme 6nerileri sunar.

v' Ekosistemlerin, habitatlarin, basta nesli tikenmekte olan tirler ve endemik tlirler olmak Uzere tiim tirlerin
korunmasina, arazi bozulmasinin 6nlenmesine, dogal ekosistemlerin kapasitelerinin strdurtlmesine, surekli
iyilestiriimesine ve gelistirimesine odaklanmali ve biyogesitlilik Gzerindeki etkileri strdurdlebilir bir sekilde
yonetmeyi hedefler.

v" Urlin, Gretim, nakliye, depolama ve diger tiim operasyonlarinda atik ve atik su olusumu, sera gazi emisyonu,
kimyasal kullanimi ve diger tim cevresel etkilerini yeniden kullanim, geri dénisim, veya ikame etme

/ \ islemlerini kullanarak azaltir ve/veya sifirlar.

Tedarikgilerimizle ortak is etigi ilkeleri ile galisiyor, onlarin gevresel ve sosyal konularda performansini
iyilestirmek Uzere is birligi yapiyoruz.
EVRESEL SATIN
¢ ALMA Talep edilen Uriin veya hizmet satin alimlarinda ve uygun olmasi durumunda (Uriin veya hizmetin kullanilabilirligi
POLITIKAMIZ /sireklilik saglanmasi durumunda) tesise yakin lokasyonlardan temin edilmesi, tedarikgilerin teslimat sirasinda
karbondioksit ve sera gazi salinimlarinin azaltilmasiyla gevreye etkilerinin azaltiimasina katki sunmayi

hedefliyoruz.

\ / Merkezi veya lokal Grtin/hizmet alimlarinda tedarikgi segimi yapilirken; ¢evreye duyarli, yéresel/bolgesel olmasi,

yakitlar, kimyasallar, zararli miicadele ilaglari, her turlU fosil yakiti tiketen arag ve ekipmanlar, elektrikli aletler,
sogutucu gaz igeren aletler, glrilti kaynagi aletler, sarf malzemeleri, plastik malzemeler ve insaat
malzemelerinin gevreye duyarl olmasi, gerekli izin ve sertifikalarinin olmasi, enerji verimlilik siniflarini dikkate

alinz.

General Yazgan Sok. Asmalimescit Mah. No:12 Beyoglu /istanbul 0212 226 10 15 info@casafoscolo.com
12




POLITIKALARIMIZ

-

-

INSAN

KAYNAKLARI
POLITIKAMIZ

~

/

13

Bitun galisanlarimizin, markamizin ve degerlerimizin temsilcisi oldugunun farkindayiz. Ulusal ve
uluslararasi standart ve mevzuatlar geregi cocuk is¢i calistirmayacagimizi taahht ediyoruz.

Calisanlarimiz bizler igin partner bilinci ile, her ¢alisanimizin gerekli egitim, tecriibe ve yetkinliklere
sahip, kurum kultirimize, degerlerimize ve hedeflerimize uyumlu kisilerden segmeyi, se¢gme ve
yerlestirmede ana ilkkemiz, higbir ayrim yapmadan ve ayricalik tanimadan isin gerektirdigi yetkinliklere
(bilgi, beceri, davranig) sahip ve sirket degerlerini benimseyip yasatacak kisilere esit firsat vermek.

CGalisanlarimizin kanun ve yonetmeliklerle sahip olduklari haklarina saygili olmak ve korumak Sirketin
en 6nemli gorevlerinden ve dnceliklerindendir.

Calisanlarimizin ise alimlarindan baslayarak egitim, Ucret, kariyer ve saglanan maddi olanaklar dahil
tim insan kaynaklari uygulamalarinda tim calisanlarimiza firsat esitligi saglanmaktadir.

Calisanlarimizin farklihklarindan ve kdltirel gesitliliklerinden gurur duyuyoruz ve ortak bir amag
cevresinde toplanirken, bu farkli bakis acgilarini zenginlik olarak kabul ediyoruz. Tim insan kaynaklari
uygulamalari bu zenginligi beslemek, gelistirmek ve her alanda tim g¢alisanlara esit firsat yaratmak,
dil, din, irk, yas, etnik kimlik ve cinsiyet farki gézetmemek tzerine kurgulanmistir.

Partnerlerimize mesleki ve kigisel gelisimlerine yatirirm yapmayi, gelisimlerini saglayacak egitimler
dizenlemeyi, calisma alanlarinin ve kosullarinin saglik ve glvenlik sartlarini iyilestirmeyi taahhlt
ediyoruz.

insan Kaynaklari sireglerinin temelini insana, dolayisiyla calisanlarimiza verdigimiz deger
olusturmaktadir.
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BM insan Haklari Evrensel Bildirgesi'ni benimsiyor, herkesin esit muamele gérdiigii ve sahip
oldugu potansiyelle; Irk, renk, cinsiyet, yas, uyruk, din, cinsiyet kimligi veya ifadesi, medeni hal,
vatandaslik, engellilik ya da kanunen koruma altinda olan diger hususlar fark etmeksizin tam
anlamiyla katkida bulunabilecegi bir kltir yaratmayi taahht ederiz.

Operasyonlarimizdaki ve deger zincirimiz gergevesindeki tim ¢alisanlarimiza, adaylarimiza, is
ortaklarimiza ve partnerlerimize adil ve esit firsatlar sunariz.

Biitlin paydaslarimizin insan haklarina uygun davranarak toplumda pozitif bir etki yaratmak
konusundaki etki alaninin ve sorumluluklarinin farkinda olarak hareket ederiz.

Bitun calisanlarimiz arasinda dirust, seffaf, adil, saygin ve glivene dayali iliskiler kurulmasini
saglayacak sistemler uygulamayi,

Esit ve guvenli sartlarda ¢alisma imkani sunmayi,

CGalisanlarimizin geribildirimlerini alip iyilestirme ve gelistirmeler yapmayi,
Performanslarini izlemeyi ve kariyerlerini planlamayi,

Ucret dagiimini adaletli yapmay! ve yasal sartlara uygun sekilde 6demeyi,

Ekip Uyelerimizin kisisel bilgilerini korumays,

Planladigimiz sosyal haklar, yan haklar ve ddullerden tim ekip Uyelerimizi yararlandirmayi taahhat
ediyoruz.
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BM Cocuk Haklari S6zlesmesi’ni benimsiyor, on sekiz yasina kadar her bireyi cocuk kabul ediyor,
haklarina saygi duyuyor, psikolojik siddet, fiziksel siddet ve ticari somiriye kargl korumayi
sorumlulugumuz kabul ediyoruz.

Tesislerimizde gocuk misafirlerimize 6zel, kendilerini glivende, 6zglr ve mutlu hissedecegi, duygu,
duslince ve isteklerini rahatca ifade edebilecegi alanlar sunmayi,

Cocuk aktivite alanlari gibi hizmetler verdigimiz alanlarda ebeveynlerine veya aile/grup igerisinden resit,
guvenilir bagka bir bireye kesinlikle ulasabilmeyi,

Katildiklari aktivitelerde yetiskin gdzetimi altinda tutmayi

Diger ¢ocuklar ile olan iletisimlerini desteklemeyi, basarilarini takdir etmeyi ve cesaretlendirmeyi,
Calisanlarimiza, gocuk haklari ve korunmasi konusunda egitimler vermeyi,

Ebeveynlerinin gocuklarina karsi tutum ve davranislarinin, fiziksel-s6zli-psikolojik siddet veya ihmal
belirtilerinin farkinda olmayi,

Cocuk misafirlerimizin zarar gorebilecegdi supheli durumlar karsisinda 6ncelikle otel ydnetimine bilgi
vermeyi, gerekli gorilen durumlarda Sosyal Destek Hattindan (ALO 183) yardim istemeyi,

Tam cocuklar ve haklari icin ilgili projelere destek olmayi taahhut ediyoruz.
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Sorumlu turizm ve gevre koruma misyonuyla birlikte ¢ocuklarin cinsel sémuriiden korunmasini
desteklemeye, cocuk isciligi ve insan ticaretinden korunma da dahil olmak Gzere ¢ocuk haklarina saygi
duyar ve bunlari destekleriz.

Tam ig iligkilerimizde etik ve durlst davranmaya ve gocuk-dezavantajli gruplar vb. cinsel istismarinin ve
sOomurdsunin engellenmesini saglamak igin etkili sistemleri ve kontrolleri uygulamaya ve yuritmeye
kararliyiz.

Hizmetlerimizde ve tedarik zincirimizde, ¢cocuk-dezavantajli gruplar vb. yonelik herhangi bir koruma
ihlalini 6nleme ve bunlara yanit verme yaklasimimizda ve ilgili taraflarla iliskilerimizde seffaf davranmaya
kararliyiz.

Yaklasimimizin ulusal ve uluslararasi yikimlUlUklerimizle tutarli olmasini saglamayi ve yururlikteki tim
yasalara, tizuklere, dizenlemelere ve kurallara uyacagimizi taahhat ediyoruz.

Cinsel sdbmUru ve istismar, temel insan haklarinin ihlalidir. Ayni zamanda sug teskil eder.

Farkindalik ve iyi uygulama yoluyla, ¢alisanlarimizin her tirli cinsel sémurU ve istismar risklerini en aza
indirmesini saglamayi,

Tdm gahsanlarimizin, cinsel sémuri veya istismar iddialarina iliskin stiphelerin veya endiselerin ortaya
ciktigi durumlarda hangi adimlari atacaklari konusunda bilgi sahibi olmalari igin egitimler vermek ve
surekli gelisimlerini saglamayi,

Tdm paydaslarimizdan, personelinin ve temsilcilerinin herhangi bir cinsel somurlye, cinsel istismara ve
tacize karismasini yasaklamak i¢in énlemler almasini bekleriz.
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TOPLUMSAL UYUM
POLITIKAMIZ
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Toplumsal cinsiyet esitliginin bilinciyle kadinlarin ekonomik hayata katihmini destekleyerek, ise alimlarda da
toplumsal cinsiyet esitligini gbzetiyoruz.

Tdm kadin ve erkeklere is yasaminda adil davraniimasi, insan haklarina ve ayrim yapmama ilkesine saygi
gOsterilmesini destekliyoruz.

Kadinlarin yénetim pozisyonlarinda s6z sahibi olmalari igin egitim, kurs ve profesyonel gelisim olanaklarini
destekliyoruz.

Kadin-erkek tim calisanlarimizin saglik, gtivenlik ve refahlarini saglama konusunda gerekli tedbirleri alarak
esitlik ve is bariginin hakim oldugu ¢alisma ortamini strdirmeyi hedeflemekteyiz.

Yerel toplulugumuzla surekli iletisim halinde bulunmanin, yerel halkin refahina ve yasam alanlarina katkida
bulunduguna inaniyoruz.

Toplumsal birlikteligin ve destegin bilincinde olarak her konuda oldugu gibi toplumsal konularda da yerel halki
desteklemek icin elimizden gelen gayreti gostermekteyiz.

Yerel ekonomiyi ve toplumu geligtiren girisimleri desteklemeyi, yerel kltlre, geleneklere ve yasam bicimine
saygl duymayi ve korumay1 amagliyoruz.

Bulundugumuz bélgede dogal mirasin, kulturel 6zelliklerin korunmasi konusunda tim paydaslarimiz ile is
birligi icinde olacagimizi beyan ederiz.

Tesisimizde yerel halktan gelen geri bildirimleri Snemsiyoruz ve kayit altina alarak degerlendiriyoruz.

/
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POLITIKALARIMIZ

Biyogesitliligin korunmasi, tesisimizin surdarulebilirlik ilkesi kapsaminda 6ncelikli alanlari arasinda yer
alir. Faaliyetlerimizin biyogesitlilik Gzerine olan etkilerini belirleyip takip ederek tlrlerin, habitatlarin,
ekosistemlerin gesitliligini ve ekolojik fonksiyonlarin butinltigund korumayi hedefleriz.

Dogal bir miras olan ekosistemlerin batinlaguni ve biyolojik ¢esitliligini korumayi, dengeli bir arada
yasama ve dogal mirasin gelisimi ve buylimesini tesvik etmeyi kabul ve taahhtt ederiz.

Biyogesitliligin 6nemi ve korunmasi konusunda farkindalik yaratmak adina tesisimizde i¢ egitim ve i¢
iletisim faaliyetleri diizenler ve surdurulebilirlik egitimleri kapsaminda bu konuya da yer veririz.
Hayvan refahinin saglanmasinda ulusal ve uluslararasi mevzuatin 6ngérdiigi diizenlemeleri dikkate

almaktayiz.
/ \ Nesli tukenen canlilarin avlanmamasi ticaretinin yapiimamasi gerektigi konusunda tum paydaslarimiza
gereken bilgilendirmeleri yapmaktayiz.
Koruma altindaki turleri ve bunlardan yapilan herhangi bir 6geyi sergilemiyor, sunmuyor ve satmiyoruz.

BiYOQESiTLiLiK VE Biyogesitlilik ve yaban hayati konularinda yasalarin 6ngérdiigi kabul edilemez uygulamalarin oldugu
YABAN HAYATI herhangi bir etkinligi desteklemiyor ve katiimiyoruz.
KORUMA Yapacagimiz tadilat, insaat vb. durumlarda flora ve faunanin, 6zellikle nesli tikenmekte olan yada nesli
POLITIKAMIZ tehlike altinda olan tirlerin korunmasi gerektiginin bilincindeyiz.
Bulundugumuz bdlgede yer alan endemik bitkilerin korunmasi igin yasal otorite ve STK ile igbirligi
icerisindeyiz.

WWEF ve CITES gibi sitelerden nesli tikenmekte olan canlilari kontrol ediyoruz.

N /

Misafirlerimiz, paydaslarimiz ve galisanlarimiza, kullandiklari Urdnlerin nesli tikenmekte olan
canlilardan elde edilmemesi konusunda rehberlik ederiz.

Esir yaban hayati, ticari para getirisi ve kisisel zevkler ugruna hayvanlarin gdsterilerde kullaniimasini
ret edivoruz.
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CEVRE ve ATIK YONETIMI

+ Ulusal ve uluslararasi gevre mevzuatlarini yakindan takip etmekteyiz.

+ Otelimizde ambalaj atiklari, tehlikeli atiklar, organik atiklar, ingsaat ve bahge atiklari, tibbi atiklar, atik yaglar ve piller ayri olarak
toplanmakta, tesis icinde mevzuatlara uygun olarak tanimlanmis gegici depolama alanlarinda muhafaza edilerek lisansli firmalar
tarafindan toplatilarak ilgili ayristirma-geri dénistirme tesislerine génderilmesi konusunda galismaktadir. Gonderilen atik miktarlari
ECBS sisteminde kayit altina almayi hedeflemektedir. Atiklarimizi élgimleyerek atik azaltilmasina yénelik galismalar yapmaktayiz.

+ Global markamizin gerekliligi olan Casa Foscolo Otel olarak, tek kullanimlik plastiklere izin verilimemektedir. Pet sise su alimi
yapilmamakla birlikte misafirlerimize daha iyi bir gelecek igin gevreye duyarl buklet malzemeleri kullanimina sunmaktadir.

« Tesisimiz, atik yonetim planlarina uygun olarak suregleri takip etmekte ve “Sifir Atik Belgesi” gerekli galismalari yapmaktadir.

< BUtln ¢alisanlarimiza Atik Yoénetimi ve Sifir Atik -Egitimlerini diizenli olarak vermekteyiz.

« Calisanlarimiza, gevre ve enerji verimliligi konularinda bilgilendirme egitimleri vererek farkindaliklarini arttiryoruz.

« Kimyasal tedarik¢i firmalardan ilgili calisanlara periyodik olarak “Kimyasal Kullanimi” egitimlerini aldirarak, kullanicilarin
farkindaligini arttirmakta ve kimyasal tiiketimini minimize ediyoruz.
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GEVRE ve ATIK YONETIMI

« Misafir, tedarik¢i ve paydaslarimizin gérislerini, ariza kayitlarini, oda isteklerini, i¢c yazisma ve duyurulari mimkin oldukga dijital
ortamda yaparak kagit tiketimini azaltiyoruz.

% Isitma ve sogutma sistemlerinde otomasyon sistemi ile profesyonel destek alarak tasarruf saglamaktayiz.

% Teknik hacim alanlari ve kullanim suyu sistemlerinde dozajlama Uniteleri kullaniimakta olup, profesyonel firmadan destek almaktayiz.
G6zum ortagimizin kullandidi kimyasallarin ¢gevreye duyarl olmasi konusunda bilgi almaktayiz.

% Yiyecek ve igecek operasyonumuzda mimkuiin oldukga tek kullanimlik tGrlnlerin kullanimini azaltarak blyik ambalajli malzemelerden
alim yapiyoruz.

% Yenilenebilir enerji aboneligine gecgis yapmanin mutlulugunu yasiyoruz.

+« Aydinlatma sisteminde eneriji tasarruflu tniteler kullanmaktayiz.

+« Odalarimizda kullanilan tek kullanimlik trlnlerde, geri donUstirdlebilen Grinleri tercih ediyoruz.
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CEVRE ve ATIK YONETIMI

+ Oda banyo lavabolarinda ve dus basliklarinda disik debili 6zel ve perlatoérli armatirler tercih etmekteyiz.

+ WOC alanlarinda ikili rezervuarlar ile su tasarrufu saglamaktayiz. Genel mekan wc alanlarinda fotoselli pisuarlar kullanmaktayiz.

+ VOC orani disik ve mumkiin ise gevre dostu boya, yapistirici, vernik ve kimyasallari tercih ediyoruz.

+ Casa Foscolo Hotel Istanbul olarak dogal kaynak kullanimimizi (su, elektrik ve dogalgaz) gunlik, aylik ve yilik su tiketim
analizlerimizin takibini yapiyoruz. Misafir gece basina tiiketim miktarini analizlerle élglyoruz.
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2026 YILI ENERJi TUKETIM MIKTARLARI

2026 YILI MiSAFIR KiSi BASINA TUKETiM MiKTARLARI

ELEKTRIK TUKETIMI (kwh) SU TUKETIMI {metrekip) GAZ TUKETIMI (metrekiip) MAZOT TUKETIMI (Litre)

65 3 17 0,01

2026 Enerji

TOPLAM —

ARALIK
KASIM
EKiM
EYLUL
AGUSTOS
TEMMUZ
HAZIRAN
INTS
NiSAN
MART
SUBAT

QUL ‘;

0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000

EKwh mm3 mKWH
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CALISMA HAYATI-FIRSAT ESITLIGI-IS ETiGI

Baskalarini kucaklamak, farkliliklarini kabul etmek ve onlara deger vermek, onlarla iletisimimizle zenginlesecegimizi kabul etmek; ayni
anda Grubumuzun DNA'sinin dabhili bir pargasi, ortak basarimizin temel bir anahtari ve glinliik bazda gergek bir meydan okuma
niteligindeki yonetim etigimizin temel ilkelerinden biridir.

Casa Foscolo Hoteletnik kdken, sosyal veya kiiltirel kdken, cinsiyet, yas, fiziksel gériniim veya engellilik, dini inang, cinsel yonelim, aile
statUsu, her turlG ayrimcilikla micadele etmeyi taahht eder.

Tum yeteneklere adil bir sekilde kucak agmak, s6z konusu yetenekleri biyltmek ve desteklemek amaciyla yetenek konusunu yénetim ve
insan kaynaklarinin kalbine yerlestirmeyi taahh(t eder.

Casa Foscolo istanbul ailesi olarak,

Tdm galisanlarimizin 6nce is givenligini ve saghgini saglayarak, mutlu ve huzurlu bir galisma ortaminin olusmasini énemsiyor ve bunun
icin calisiyoruz.

Calisanlarimizin kultdrtne, inancina, diline, cinsiyetine ve birbirinden farkli birgok degere sahip ¢aliganlari ile birlikte kocaman bir aileye ev
sahipligi yapmaktayiz.

insan Kaynaklari departmanimiz, galisanlarimizin galistiklari alanlarda, huzurlu ve insan haklari ile ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuat ve
standartlara uygum saglanmasi i¢in galismaktadir.

Calisanlarimiz ile yapilan bitiin sézlesmeler, haklari, calisma saatleri, tcret politikasi, mikafat ve terfi uygulamalarina etkin ve adil olarak
uymaktayiz.

Yonetimimiz, galisanlarin fikirlerine Gnem vermekte ve her tirlt geri bildirimlerini almakta ve degerlendirmektedir.

Calisanlarimizi segerken Oncelikle bdlge halkindan istihdam yaratmak igin olanaklar sagliyoruz.
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CALISMA HAYATI-FIRSAT ESITLIGI-iS ETIGI
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Mevcut pozisyonlarda ve bosalan pozisyonlarda bireysel gelisime katki sagliyor ve 6ncelikli olarak igsletme iginden personellerin ylkselerek
kariyer hedeflerine ulagmalari i¢in tesvik ediyoruz.

Tdm galisanlarimiza is basi oryantasyon egitimi verilerek ise adaptasyonlari saglanmakta, yillik egitim planlari dogrultusunda calistiklar
departman isleyisi ve faaliyetleri ile ilgili egitimler yoneticilerimiz tarafindan ya da dis kaynakli firmalar tarafindan veriimeye devam
etmektedir.

Sirket ici terfilerde kurum igi calisanlara 6ncelik verip kisilerin potansiyelleri ve yeterlilikleri g6z dniinde bulundurularak, eksik olduklari
alanlarda da destek verip egitimlerine katki sunarak gérevde yukselmelerini sagliyoruz.

Bir pozisyonda yeterliliklerin ayni olmasi durumunda ayrimcilik riski altindaki gruplardan adaylara 6ncelik vererek firsat esitligine katki
sunmaktayiz.

Yerel istihdamin toplam istihdama oranini 6lglp yerel istihdam oranini arttirmak igin ise alim sonrasi egitimlerle katki sunmaktayiz.

Her yil, batin ¢alisanlarimizin katildigi "Calisan Memnuniyeti Anketi" diizenlemeyi hedefliyor, calisanlarimizdan gelen geri bildirimleri,
gorus ve onerilerini degerlendiriyoruz.

Calisanlarimizi oryantasyon egitimlerinde; s etigini, yolsuzluk, rigvet, etik disi olaylar, sahtekarlik, suiistimal vb. konularda
bilgilendiriyoruz.

Bu gibi durumlarla karsilastiklarinda agik kapi uygulamasi ve éneri kutulari araciligiyla bizlere ulasabileceklerini, ya da isterlerse insan
Kaynaklari departmani ile gérismelerinin gizliligini koruyacagimiza dair bilgi veriyoruz.
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2026 PERSONEL DAGILIMI VE ISTATISTIKLER

2026 Galisanlar Sayilari

Engelli Yerel Yerel Yonetici e pt ot .
Toplam Calisan Sayisi Calisan isdihdam istihdam Engelli Yonetici Sayisi Kadin Calisan Kadin Yonetici
Yerel Yerel . Engelli
Engelli Engelli Calisan . Y.erel . Y erel Yonetici Yonetici En gel.ll. Yoneticisi Kadin Kadin Kadin Kadin Calisgan
Toplam Calisan Sayisi . . Isdihdam Isdihdam % i . Yonetici Calisan Calisan % . . .
CGalisan Sayisi % Degeri Savisi Deeri Istihdam Istihdam Savisi Calisan % Savisi Deeri Yonetici % Degeri
Y & Sayisi % Degeri Y Degeri Y &
26 1 4% 26 100% 10 100% 1 10% 9 35% 4 31%
30
25
20
15
10 2
5
0
1
M Engelli M Yerel Yerel Yonetici istihdam Sayisi
Calisan Sayisi isdihdam Sayisi
Engelli Yonetici Sayisi M Kadin Calisan Sayisi M Kadin Yonetici
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iC VE DIS iLETiSIM YONERGESI

Paydaslarla agik, seffaf ve dirust iletisim kurmanin énemine inaniyoruz. Bu nedenle de paydaslarimizin goris ve beklentilerini
onemsiyoruz, bolgedeki paydaslarimizin ihtiyaglarini anlamaya ve bu dogrultuda paydaslarimizla iletisimin gelistiriimesine énem veriyoruz.

Paydaslarimizla iletisimin surekliligini saglamak igin, periyodik olarak ¢alisan memnuniyeti anketi, misafir memnuniyet élcimu, misafirin
sirdurebilirlik konusunda farkindaliginin arttirilmasi, tedarikgilerimizin sirdurebilirlik konusunda faaliyetlerimizi bilgilendirmelerini, paydas
katilim ve bilgilendirme toplantilarini, gevre etki degerlendirme ¢alismalarini gergeklestiriyoruz.

Tesis olarak, paydaslarimizi, faaliyetlerimizden etkilenen ve ayni zamanda Sirketimizin basariya ulasmasinda etkileri olan ve olabilecek kisi
ve kuruluslar olarak tanimhiyoruz. Strdurilebilir bir blyime igin tim kilit paydaslarimiza sagladigimiz faydalari da sirdirilebilir kilmayi
amagcliyoruz.

Paydaslarimizin goéris, beklenti ve 6nerilerini anlamanin, 6grenen bir kurum olmanin dnemini biliyor, pek ¢ok farkl kanaldan
paydaslarimizla iletisim kuruyoruz. Paydaslarimizla iletisim metotlarimizi ve tavsiye oneri sistemimizi asagida paylasiyoruz.
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IC VE DIS ILETiSIM YONERGESI

ilgili Paydasimiz

iletisim Konusu

iletisim Metotlari

Paydas Oneri Sistemi

Misafirlerimiz

Calisanlarimiz

Tur ve Acenteler

28

Dogal kaynaklarin etkin kullaniimasi igin destek ve farkindalik

iklim degisikligi ile micadele ve diisiik karbon ekonomisine destek ve farkindalik
Atiklarin azaltilmasina yonelik destek ve farkindalik

Surdurebilir turizm ve otel hakkinda bilgilendirme ve farkindalik

Kulttrel miras ve bolgesel kalkinmanin énemi ve farkindaligi

SY Sistemi farkindalig

Dogal Kaynaklarin etkin kullanilmasi icin destek ve farkindalik misafir Odaklilik,
iklim degisikligi ile miicadele ve disiik karbon ekonomisine destek ve farkindalik
Atiklarin azaltiimasina yonelik destek ve farkindalik

Surdurebilir Turizm ve otel streglerine destek ve farkindalik

Tesis kulturu ve politikalar hakkinda bilgi, destek ve farkindalik

Misafir memnuniyetine destek ve misafir strekliligini saglamak

Hava kirliligi ile ilgili farkindalik

Galisma ve is etigi konusunda destek ve farkindalik

Galisan Haklari ve Memnuniyeti

Seffaf Yonetim ve desteklenmesi

Yasal mevzuatlara uyum, marka standartlarina uyum ve destek

Dijitallesme ve Bilgi Glvenligine destek ve farkindalik

Kisisel gelisime ve tesise deger katmak

Kultdrel mirasi korumak

Dogal kaynaklarin etkin kullaniimasi igin destek ve farkindalik

iklim degisikligi ile miicadele ve diisiik karbon ekonomisine destek ve farkindalik
Atiklarin azaltilmasina yonelik destek ve farkindalik

Surdurebilir turizm ve otel hakkinda bilgilendirme ve farkindalik

Kulttrel miras ve bolgesel kalkinmanin énemi ve farkindaligi

Misafir memnuniyet ve sikayet
yonetimi, misafir odasi
bilgilendirme kartlari veya TV
gosterimi, QR kodlama sistemi,
sosyal medya, E-mail, Telefon,
kurumsal web sitesi, misafir
iliskileri ile ytiz ylize goriisme vb.

Calisan memnuniyet ve sikayet
yonetimi, Calisan bilgilendirme
kartlari ve brosurleri QR kodlama
sistemi, sosyal medya, E-mail,
Telefon, Dilek-6neri- sikayet
kutularinin etkin kullanilmasi,
kurumsal web sitesi vb.

E-mail, telefon, online toplantilar,
tesis ziyaretleri, acente ziyaretleri,
sozlesmeler

Misafir memnuniyet ve sikayet yonetimi, misafir
odas! bilgilendirme kartlari veya TV gésterimi, QR
kodlama sistemi, sosyal medya, E-mail, Telefon,
kurumsal web sitesi, misafir iliskileri ile ylz yuze
gorisme vb. gelen bildirimler

E-mail, telefon, dilek-6neri- sikayet kutulari,
kurumsal web sitesi vb., departman yoneticileri,
insan Kaynaklari, Galisan Temsilci ve Etik hatti

E-mail, telefon, online toplantilar, tesis ziyaretleri,
acente ziyaretleri
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IC VE DIS ILETISIM YONERGESI

Tedarikgiler

Kamu Kuruluglari-
STK'lar ve
Destinasyonlar

Sektoérel Gruplar

Yerel Topluluklar

Yazili ve Gorsel Basin

29

Satinalma politikalarini benimsenmesi ve uygulanmasi

SY Sistemine ve gerekliliklerine destek verilmesi

Dogal kaynaklarin etkin kullaniimasi igin destek ve farkindalk

iklim degisikligi ile miicadele ve diisiik karbon ekonomisine destek ve farkindalik
Atiklarin azaltilmasina yonelik destek ve farkindalik

Surdurebilir turizm ve otel hakkinda bilgilendirme ve farkindalik

Kulttrel miras ve bolgesel kalkinmanin énemi ve farkindalig

SY Sistemi kapsaminda ortak projeler gergeklestirmekEgitim ve Farkindalik
uygulamalariCevresel etkilerin azaltilmasi, insan haklarinin korunmasi, enerji, su ve atik etkin
yonetimi, kiltlrel ve sosyal mirasin korunmasi, yerel halka ve yerel treticiye ekonomik ve
sosyal olarak fayda konularinda ¢alismalar yapilmasiSurdirilebilir sehirler ve Topluluklar,
Kultdrel mirasin korunmasi

SY Sistemi kapsaminda ortak projeler gerceklestirmek

Egitim ve Farkindalik uygulamalari

Cevresel etkilerin azaltilmasi, insan haklarinin korunmasi, enerji, su ve atik etkin yonetimi,
kaltlrel ve sosyal mirasin korunmasi, yerel halka ve yerel treticiye ekonomik ve sosyal olarak
fayda konularinda calismalar yapilmasi

Surdurulebilir sehirler ve Topluluklar, Kdltirel mirasin korunmasi

Dogal kaynaklarin etkin kullaniimasi igin destek ve farkindalik

iklim degisikligi ile miicadele ve diisiik karbon ekonomisine destek ve farkindalik

Atiklarin azaltilmasina yonelik destek ve farkindalik

Cevresel etkilerin azaltilmasi, insan haklarinin korunmasi, enerji, su ve atik etkin yonetimi,
kultlrel ve sosyal mirasin korunmasi, yerel halka ve yerel treticiye ekonomik ve sosyal olarak
fayda konularinda calismalar yapilmasi

Surdurulebilir sehirler ve Topluluklar, Kiltirel mirasin korunmasi

Surdurdlebilir sehirler ve topluluklar,

Bolge Halki is birligi ve memnuniyetini saglanmasi

Kulttrel mirasin korunmasi

Dogal kaynaklarin etkin kullaniimasi, iklim degisikligi ile miicadele ve diisiik karbon
ekonomisine destek ve farkindalik

Atiklarin azaltiimasina yonelik destek ve farkindalik

Surdurdlebilir sehirler ve Topluluklar, Kiltirel mirasin korunmasi

Surdurdlebilir sehirler ve topluluklar,

Bolge Halki is birligi ve memnuniyetini saglanmasi

Kalturel mirasin korunmasi

Telefon, E-mail, Tedarikgi
ziyaretleri-denetimleri,
toplantilar, tedarikgi
degerlendirme raporlari Gizerine
gorusmeler

Paydaslar/Yerel Halk iletisim
Sorumlusu

Denetimler, telefon, e-mail,
kurum ziyaretleri, projeler ve
calismalar

E-mail, telefon, online toplantilar,
tesis ziyaretleri, anlasmali kurum
ziyaretleri, denetimler

Sosyal medya, E-mail, telefon,
ziyaretler,

STK'lar ve kamu kuruluslarr ile
ortak yapilan ¢alismalarin yerel ve
ulusal basin kanalr ile duyurulmasi
Paydaslar/Yerel Halk iletisim
Sorumlusu

E-mail, telefon, basin gortismesi,
basin toplantisi, roportaj, sosyal
medya hesaplari

E-mail, telefon, online toplantilar, tesis ziyaretleri,
tedarikgi ziyaretleri

E-mail, telefon, online toplantilar, tesis ziyaretleri

E-mail, telefon, online toplantilar, tesis ziyaretleri

Sosyal medya, E-mail, telefon, ziyaretler,
STK'lar ve kamu kuruluslari ile ortak yapilan
calismalar,

Egitim ve sosyal destek projeleri

E-mail, telefon, basin gortismesi, basin toplantisi,
roportaj, sosyal medya hesaplari
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IC VE DIS ILETiSIM YONERGESI

Oncelikli Konular

Misafir Memnuniyet ve
Surdiirebilirlik destegini almak

Erisilebilir Temiz Enerji

Surdirulebilir Sehirler ve
Topluluklar

Stratejimiz

Gelistirmek, Farkindalik ve
Korumak

Gelistirmek, Farkindalik ve
Korumak

Gelistirmek, Farkindalik ve
Korumak

Gelistirmek, Farkindalik ve
Korumak

Gelistirmek, Farkindalik ve
Korumak

Gelistirmek, Farkindalik ve
Korumak

Gelistirmek, Farkindalik ve
Korumak

Gelistirmek, Farkindalik ve
Korumak

Gelistirmek, Farkindalik ve
Korumak

Gelistirmek, Farkindalik ve
Korumak

Geligtirmek, Farkindalik ve
Korumak

Gelistirmek, Farkindalik ve
Korumak

Kamu Kuruluslar-
Tedarikgilerimiz STK'lar ve
Destinasyonlar

Sektorel Yerel Yazili ve Gorsel
Gruplar Topluluklar Basin

Misafirleri Calisma Tur ve
miz Arkadaslarimiz Acenteler

v v v v v v v v
v v v v v v
v v v v v
v v v v v
v v v v v v v v
v v v v v
v v v v v
v v v v v
v v v v
v v v v
v v v v v v v v
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RiSK YONETIM SISTEMI

Sirdurdlebilirligin otellerimizin is sirekliligi Gzerindeki etkisi ayni zamanda etki alaninda gesitli risk ve firsatlari da yaratmaktadir. Otelimizde
surdurulebilirligi tehdit eden risklerin 6n goérilerek 6nlem mekanizmalarinin gelistiriimesi, hayata gegirilen aksiyonlarla ilgili hedeflerin
yonetilerek izlenmesi bu slireci yonetme yaklasimimizin da temelini olusturmaktadir. Casa Foscolo Hotel, 6ncelikli konular dogrultusunda
surdurilebilir blydmenin yani sira paydaslarinin beklentilerini karsilarken faaliyette bulundugu bélgede yerel toplumun gelismesi icin de
firsatlar yaratmaya calismaktadir.

N /
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SATIN ALMA VE SURDURULEBILIRLIK — YEREL EKONOMILERE KATTIGIMIZ DEGER

Uriin ve hizmet tedarik siirecinde marka ve Uriin standartlarina uygun oldugu siirece konaklama tesisimize lokasyon olarak yakin
paydaslardan Uriin/hizmet tedarikini saglayarak ¢evreye etkinin azaltiimasi ve CO; saliniminin minimuma indirgenmesini
hedeflemekteyiz.

Uriin ve hizmet alimlarinda; yenilenebilir kaynaklardan elde edilen, doga dostu, enerji verimli sinifinda olan, dogal/organik/cografi
isaretleri gida Urdnleri, temizlik/dezenfeksiyon ve diger kimyasallar, yakitlar /onarim yaglari, pest kontrol kimyasallari, her tirli fosil yakiti
tiketen arag ve ekipmanlar, elektrikli/elektronik ekipmanlar, sogutucu gaz igeren ekipmanlar, gurilti kaynag aletler, ambalaj
malzemeleri, sarf malzemeleri, plastik malzemeler ve insaat malzemelerinin ¢evreye duyarl olmasi, resmi izin ve sertifikalarinin olmasi ve
gevre dostu olmasi birincil tercihimizdir. Uriin/hizmet tedarik asamasinda temel olarak asagidaki kosullari saglayan tedarikgiler
onceliklidir.

e Cevreye dostu Urlin olmasi ve ¢evreye olumsuz etkisinin minimum seviyede olmasi

e Geri donlstlrilmis hammadde/yardimci malzemelerden elde edilen ve geri dénlsturdlebilen Griinler
e Surdurllebilir sekilde veya surdirebilir kaynaktan elde edilmis trinler

o Yerel/Bolgesel tedarikci olmasi/ Adil Ticaret / Organik / FSC / MSC vb.

e Ambalaj tasarrufu saglayanlar

e Dogal kaynak (eneriji ve su) tasarrufu saglayanlar

o Ozellikle gevreye duyarl ve surdurllebilir olanlar
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SATIN ALMA VE SURDURULEBILIRLIK — YEREL EKONOMILERE KATTIGIMIZ DEGER

Bolgeden yapilan satin almalarin etkin bir sekilde ol¢ilip yonetiimesi, oranlarini arttirmak icin arastirma yapilmasi, yerel/bélgesel tedarikgi ile
adil ticaret yapilan tedarikgilerin surekli takip ve kontrolini saglamaktayiz.

En az yilda 1 kez butlin tedarikgilerimizi yerinde denetim ve anket ile degerlendirmekteyiz. Degerlendirme, yillik performansina uygun olarak
satin alma ve ilgili departmanlar tarafindan yapilmaktadir.

o /

Yerel Tedarikgi Yerel Olmayan/Adil Ticaret Tedarikgi

Toplam Tedarikgi Sayisi
Yerel Tedarikgi Sayisi Yerel Tedarikgi Yerel Olmayan/Adil Ticaret Tedarikgi Sayisi Yerel Olmayan/Adil Ticaret Tedarikgi

28 24 86% 4 14 %

m Yerel Tedarikgi Ylzdesi

Yerel Olmayan Tedarikgi
Ylzdesi
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DOGAL VE KULTUREL MIRASIN KORUNMASI

4 N

Toplumsal degerlerimizin bilincinde olarak bulundugumuz bélgede dogdal mirasin, kltirel 6zelliklerin korunmasi konusunda tim paydaslarimiz
ile is birligi icinde olacagimizi beyan ediyoruz. Bu dogrultuda amacimiz yerel ekonomiyi ve toplumsal girisimleri destekleyerek, temel
kaynaklarimizi korumaktir.

Misafirlerimize, otellerimizde konakladiklari surece, dogal ve kiilturel tarihi alanlarimiz hakkinda bilgilendirme yapmaktayiz. Misafir iligkileri/6n
biro galisanlar tarafindan Kiiltirel mirasimizin korunmasi igin alinacak dnlemler hakkinda misafirlerimiz bilgilendiriimektedir

N J

« Biyocesitlilige ve canllara zarar verici bilesikleri iceren gines kremleri, deodorant vb. kimyasallari kullanmaktan
kaginarak ¢evreye olan zararli etkilerini azaltabilirsiniz.

« Tarihi, dogal ve kllttrel alanlar ziyaret ederken, kurallara uygun davraniglarda bulunarak; Tarihi, Dogal ve Kiiltirel

Varliklarin gelecek nesillere aktariimasina katkida bulunabilirsiniz. o o
Geri bildirimlerinizi

« Tesisimizde dogal kaynaklarin tasarruflu kullaniimasina destek vererek gelecek nesillere kaynak birakabilirsiniz. ve gorislerinizi
o Loy . - . . . o e e s |Utfen

% Nesli tukenmekte olan tlrlerden yapilan UrlGnleri ve hediyelik esyalari alip satmayarak dogal yasami koruyabilirsiniz. info@casafoscolo.com
+ Doga dostu ulasim segeneklerini ve toplu tasima araglarini kullanarak karbon ayak izinizi azaltip temiz havayi mail adresinden

destekleyebilirsiniz. bizlerle paylasin.

« Atiklan azaltmamiza ve ayristirmamiza destek vererek, onlari ¢épe degil geri donlstime kazandirmamiza yardimci
olabilirsiniz.

Surdiirebilirlik uygulamalarimiz hakkindaki goriislerinizi ve daha fazlasi igin 6nerilerinizi bizimle
paylasmanizdan memnuniyet duyariz.

info@casafoscolo.com
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